
Essere  supportati  da  Sistemi  informatici  affidabili  e  duraturi  è
una  necessità  per  il  corretto  svolgimento  dell'attività
aziendale e la relativa salvaguardia dei dati.

ESSEPI srl garantisce ai propri clienti tale sicurezza, fornendo
prodotti   delle  migliori  marche,  garanzia  bi/triennale  su
personal  computer/componentistica e  l'utilizzo  di  software
all'avanguardia.

Inoltre  viene  posta  particolare  attenzione  alle  eventuali
personalizzazioni del cliente,  studiandone le problematiche
e  ricercando  soluzioni  finali  con  il  miglior  rapporto
costo/prestazioni ed in linea con i budget aziendali.

Cura particolare è stata posta nell'assistenza post-vendita, per
garantire  il  massimo  del  servizio verso  il  cliente.  Oltre  alla
normale  assistenza,  presso  la  sede  aziendale  del  cliente
stesso,  ESSEPI  srl,  sottoscrivendo  un  canone  annuale,
fornisce  tele-assistenza sia su personal computer che server,
garantendo tempestività  nella  risoluzione dei  problemi.  Inoltre,
tramite  software  VoIP è  possibile  avere  un  collegamento
diretto con i nostri consulenti.

 


